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Was erwartet Sie heute?

01 02 03 04

Einfuhrende Worte zur Sichtbare Trends Zukunfts- Bedarf flUr neue
Zukunftsforschung am Horizont Hypothesen Narrative?
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itige Boutique-Beratung fiir Strategic Foresight.

Organisationen, Unternehmen und Regierungen dabei, ihre
und Organisation mit Hilfe von Foresight zukunftsrobust zu machen.
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EinfGhrende Worte
zur Zukunftsforschung



BEGRIFFSKLARUNG

= %

ZUKUNFTS-  &f——  FORESIGHT/
FORSCHUNG _4> VORAUSSCHAU
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KANN
ZUKUNFT
UBERHAUPT
ERFORSCHT
WERDEN?
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DAS PUZZLE AUS EINZELSTUCKEN

ZUSAMMENSETZEN, UM GROBERE
HYPOTHESEN ZU BILDEN.

Schleswig-Holstein, Mecklenburg-Vorpomm...  AA
Archdologischer Sensationsfund

in der Ostsee Q
Stand: 13.02.24, 06:23 Uhr

Forscher haben in der Ostsee vor der Kiiste

Mecklenburg-Vorpommerns eine Steinreihe

entdeckt. Sie glauben, dass es sich um eine
11.000 Jahre alte Mauer handelt, die
Eiszeitjager fiir die Rentierjagd errichtet
haben.

Quelle: Tagesschau.de
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IST NICHT FORECASTING!

ICHT DARUM, MOGLICHST EXAKT
FT VORHERZUSAGEN, SONDERN
EMATISCH AUF UNTERSCHIEDLICHE

UKUNFTE VORZUBEREITEN.

Foresight = & Forecast
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DIE ZUKUNFT ANTIZIPIEREN UND

ZUKUNFTSANNAHMEN
HINTERFRAGEN, UM HEUTE BESSERE
ENTSCHEIDUNGEN ZU TREFFEN.

Foresight

Strategische
Planung Orientierung
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ZWE| GRUNDRICHTUNGEN VON FORESIGHT

Wie kdnnten wir in Wie sollten wir in
Zukunft leben? Zukunft leben?
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Drei idealtypische Zukunftshorizonte.

4H

Gegenwart Nahe Zukunft

Ferne Zukunft

1. Horizont (verwaltend)

Aktuelle Paradigmen
und géngige Annahmen ,’——~~\

/, Inkrementelle \\
Anpassungen M,

N ’ ]
% ,/ Transformative
= ) Experimente
2 2. Horizont (gestaltend-
a innovativ)
——
————————__——
3. Horizont (visionar)
Keimzellen der
Transformation
(Schwache) Signale Ubergangsraum Transformationsraum
v . Zeit
Quelle: Z_punkt, adaptiert nach Bill Sharpe
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AUSGEWAHLTE FORESIGHT-METHODEN
ZIEL

Das grof3e Bild und

erkennbare Muster Trends
weiterzeichnen
Alternative
Entwicklungen Szenarien
durchdenken

Zukunftsthemen und
schwache Signale
identifizieren

Horizon S

Disruptive Ereignisse
antizipieren

Ll |

Quelle: Z_punkt



WIE KANN DER
BLICK IN DIE
ZUKUNFT
GELINGEN?



L

DENKEN SIE DIE ZUKUNFT
NICHT ALS FORTSCHREIBUNG
DER GEGENWART.
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2.
MISSTRAUEN SIE KLAREN
UND EINDEUTIGEN
PROGNOSEN. AUCH VON
AUTORITATEN MIT HOHER
MEDIENPRASENZ.
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+DAS INTERNET WIRD NICHT
MEHR EINFLUSS HABEN AUF
DIE WIRTSCHAFT ALS DAS
FAXGERAT.”

Paul Krugmann, Wirtschafts-
Nobeltreistrager (1998)
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+ES GIBT KEINE CHANCE,
DASS DAS iPHONE EINEN
NENNENSWERTEN
MARKTANTEIL ERREICHEN
WIRD."”

Steve Ballmer, CEO von
Microsoft (2007)
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3.
KONZENTRIEREN SIE SICH IN
IHRER PLANUNG NICHT NUR

AUF DIE FUR SIE
WAHRSCHEINLICHSTE
ZUKUNFT.
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+WAS MENSCHEN AM BESTEN
KONNEN, IST, NEUE
INFORMATIONEN SO ZU
FILTERN, DASS BESTEHENDE
ANNAHMEN INTAKT BLEIBEN."

Warren Buffett, US-Investor
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4.
VERSUCHEN SIE NICHT,
PLAUSIBLE ZUKUNFTSBILDER
DURCH MOGLICHST VIELE
EMPIRISCHE DATEN ZU
“BEWEISEN".
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9.

DENKEN SIE HEUTIGE
ENTWICKLUNGEN NICHT
OHNE WECHSELWIRKUNGEN
WEITER.
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6.
MACHEN SIE KEINE
EINMALIGE
ZUKUNFTNANALYSE ZUR
“INSPIRATION"”, NUR UM
SICH DANACH WIEDER WIE
GEWOHT DEM
TAGESGESCHAFT ZU
WIDMEN.
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7.

RECHNEN SIE NICHT DAMIT,
DASS DIE HEUTIGEN
RAHMENBEDINGUNGEN
RELATIV STABIL BLEIBEN.
2 GRAD MEHR VERANDERT
GANZ SCHON VIEL.
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+WENN IHNEN EINE AUSSAGE UBER DIE
ZUKUNFT SINNVOLL ERSCHEINT, HANDELT
ES SICH WAHRSCHEINLICH UM DIE
GEGENWART UND IST DAHER NICHT
SONDERLICH NUTZLICH.

WENN ES SIE ABER SCHOCKIERT ODER
EKELT, ODER IHNEN ALS LACHERLICHE
SCIENCE-FICTION ERSCHEINT, KONNTE ES
SICH TATSACHLICH UM DIE ZUKUNFT
HANDELN."

Prof. Jim Dator, US-Zukunftsforscher

€: punkt



02

Sichtbare Trends
am Horizont



TRENDVERSTANDNIS: UNTERSCHIEDLICHE EBENEN.

Foresight Sozial-/Marktforschung

TECHNOLOGIE- GESELLSCHAFTS-
TRENDS TRENDS ‘

20+ Jahre 10 bis 20 Jahre 2 bis 5 Jahre
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DEMOGRAPHISCHER
WANDEL

VOLATILE
OKONOMIEN

GESPALTENE
GESELLSCHAFTEN

NEUE ARBEITS-
REALITATEN

QTS ow -
-

EGATRENDS

AUSDIFFERENZIERTE
LEBENSWELTEN

BUSINESS-
OKOSYSTEME

Quelle: Z_punkt

GLOBALE MACHT-
VERSCHIEBUNGEN

2@, &=
POLITICS
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NEUE POLITISCHE
WELT(UN)ORDNUNG

15 rouiTics

NEUE
KONFLIKTLINIEN
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DEMOGRAPHISCHER
WANDEL

VOLATILE
OKONOMIEN

GLOBALE MACHT-
VERSCHIEBUNGEN

POLITISCHE
(UN)ORDNUNG

MEGATRENDS

AUSDIFFERENZIERTE
LEBENSWELTEN

BUSINESS- NEUE
OKOSYSTEME KONFLIKTLINIEN
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DEMOGRAPHISCHER v GLOBALE MACHT-
WANDEL

GESPALTENE
GESELLSCHAFTEN

EGATRENDS

AUSDIFFERENZIERTE
LEBENSWELTEN

BUSINESS- NEUE
OKOSYSTEME KONFLIKTLINIEN
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Anstehende Paradigmenwechsel

YESTERDAY

TOMORROW

INDUSTRIAL AGE DIGITALAGE
ENGINEERING AND CONSTRUCTION NETWORKING AND CODING



Anstehende Paradigmenwechsel auch in der Sprache

YESTERDAY TOMORROW




GLOBALE MACHT-
VERSCHIEBUNGEN

TrTTTTTITErT

NEUE POLITISCHE
WELT(UN)ORDNUNG

15 rouiTics

MEGATRENDS

AUSDIFFERENZIERTE BUSINESS-
LEBENSWELTEN OKOSYSTEME KONFLIKTLINIEN
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Zukunftts-
Hypothesen
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ZUKUNFTSHYPOTHESE #1  ,  ~
Wir steuern im Zeitalter der Biotechnologie -

- —

auf eine Geopolitisierung von ethischen = -

Standards zu.
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ZUKUNFETSHYPOTHESE #5

Arbeitswelten werden in einer neuei Tlefe 4

von Technologie dprchdrun

Komplexitat. nimmt zu. Stress wird zu einer

Epidemie .d\es 21 .!,Jahrh derts. E B
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Kompeten’zen | 1
Ausbildungslogiken verandern sich.
Metakompetenzen werden wichtiger.

/‘
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Bedart fUr neue
Narrative?



WENN WIR DIE
ZUKUNFT DER
PFLEGE ANDERN
MOCHTEN,
MUSSEN WIR AUCH
DIE SPRACHE UBER
PFLEGE ANDERN.
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Was sind Narrative und wobei helfen sie?

NARRATIV ,
o

* Prototyp /grundlegende Struktur einer Erzdhlung
(Bringt eine Grundidee formelhaft auf den Punkt)

 Erlaubt unterschiedliche erzahlerische Ausgestaltungen (Bsp.: The American Dream)
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Was sind Narrative und wobei helfen sie?

Narrative im 6ffentlichen Diskurs und der Offentlichkeitsarbeit

Narrative geben Impulse fiir die 6ffentliche Debatte und schaffen Sichtbarkeit fur
bestimmte Themen.

Narrative konnen als erzahlerische Grundstrukturen von anderen aufgegriffen und
mit eigenen Erzahlungen angereichert werden. Das macht sie zu wirkmachtigen
Multiplikatoren.
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Narrative im Gesundheitssektor

Systemische Herausforderungen

Gesundheitstrends



Dominierende Narrative im Gesundheitssektor

Wenn Uber Zukunft gesprochen wird, so meist liber technische Innovationen und nur
selten Uber soziale oder systemische Faktoren.

z. B.

Das Narrativ der
“Selbstverbesserung”

Quelle: Z_punkt



Reframing aktueller Zukunftsnarrative fiir den Gesundheitsse

Neue Gesundheitsnarrative missen mit den komplexen, multiplen und systemischen Her.
zusammengedacht werden, vor der unsere Gesellschaft in den nachsten Jahren steht.

Systemische Herausforderungen

Gesundheitstrends



Was sind Narrative und wobei helfen sie?

Narrative in der strategischen Planung

Zu Narrativen verdichtete, normative Zukunftsbilder verkniipfen kurz- und
mittelfristige Strategien mit langfristigen Zielsetzungen.

Narrative eignen sich deshalb als Richtungsweiser in der operativen
Entscheidungsfindung.
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Was sind Narrative und wobei helfen sie?

Narrative und Foresight Literacy

Die gemeinschaftliche Entwicklung und Diskussion neuer Narrativ
Perspektivwechsel und tragt dazu bei, etablierte Denkweisen z

sie im Hinblick auf ihre Tragfahigkeit fur die Zukunft zu prifen.




IN DER PFLEGE STEHT
IMMER DER MENSCH
IM MITTELPUNKT.
FUR DIE ZUKUNFT IST

EBENSO WICHTIG WIE
TECHNOLOGISCHE.
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RETHINKING



Kontakt

Dr. Christian Grinwald | Foresight Director
gruenwald@z-punkt.de

Schanzenstr. 22
51063 KdlIn
Fon +49 (0)221 355 534 0 Fax +49 (0)221 355 534 22
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